Suvisiace informacie o udajoch o sluzbach pre pouzivatelov aplikacie My Honda+ (€lanok 3 ods. 3 aktu
EU o udajoch)

Pouzivanim aplikacie My Honda+ spolu s pripojenym vozidlom sa generuju udaje, ku ktorym mozete
pristupovat a spravovat ich v sulade so zakonnymi predpismi, najma zakonom EU o udajoch.

V tychto informéciach o suvisiacich Gidajoch o sluzbach vas ako pouZivatela podla zakona EU o Gdajoch (pozri
definiciu niZSie) informujeme o tom, aky typ udajov generuje vase vozidlo pripojené k sluzbe Honda a aplikacia
My Honda+, potencialny objem takychto udajov, ako sa ukladaju, zdielaju a ako k nim mézete pristupovat a
spravovat’ ich a aké prava mate v suvislosti s Udajmi. Preto vas Ziadame, aby ste si pozorne precitali
nasledujuce informacie.

Definicie

Pripojeny produkt je polozka, ktora ziskava, generuje alebo zhromazduje Udaje tykajlce sa jej pouzivania
alebo prostredia a ktora je schopna komunikovat udaje o produkte prostrednictvom elektronickej komunikacne;j
sluzby, fyzického pripojenia alebo pristupu k zariadeniu (napr. pripojené vozidlo alebo motocykel);

Udaje z produktu st udaje generované pouzivanim pripojeného produktu, ktoré st navrhnuté tak, aby sa dali
vyhladat prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby, fyzického pripojenia alebo pristupu k zariadeniu.

Suvisiaca sluzba je digitalna sluzba, ktori mozno prepojit s prevadzkou pripojenych produktov (vysledkom
je obojsmerna/obojsmerna vymena udajov) a ktora ovplyviiuje funkénost, spravanie alebo prevadzku tohto
pripojeného produktu (takym spdsobom, Ze jej absencia by branila pripojenému produktu vykonavat jednu
alebo viac funkcii). Typickym prikladom je aplikacia, ktora je pripojena k pripojenému produktu.

Udaje zo suvisiacej sluzby su udaje predstavuijuce digitalizaciu akcii pouzivatela alebo udalosti suvisiacich
s pripojenym produktom, ktoré pouzivatel umyselne zaznamenal alebo ktoré boli vytvorené ako vedlajSi
produkt ¢innosti pouzivatela po€as poskytovania suvisiacej sluzby poskytovatelom.

Pouzivatel je osoba, ktora vlastni pripojeny produkt alebo ma prava na pouZivanie tohto pripojeného produktu
alebo ktora prijima suvisiace sluzby.

Drzitel udajov je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma pravo alebo povinnost pouzivat a spristupriovat
udaje vratane, ak su zmluvne dohodnuté, udajov o produktoch alebo suvisiacich udajoch o sluZzbach, ktoré
ziskala alebo vygenerovala po€as poskytovania suvisiacej sluzby.

Pokial ide o pouzité pojmy, odkazujeme aj na definicie v &lanku 2 zakona EU o udajoch.
V sulade s ¢&l. 3 ods. 3 zakona EU o Udajoch poskytujeme pouzivatefom nasledujlce informécie:

1. povaha, odhadovany objem a frekvencia zberu udajov z produktu, ktoré sa maju ziskat’, a spésob
pristupu k takymto udajom alebo ich ziskania vratane opatreni drzitefa udajov na uchovavanie
udajov a trvania uchovavania:

Ked pouzivate svoje pripojené vozidlo, vaSe pripojené vozidlo z technickych dévodov zhromaZduje a
prenada urcité udaje o produktoch na na$ vzdialeny webovy server. Ide o nasledujuce udaje:

a) Typ udajov: Udaje o vozidle, napriklad tlak v pneumatikéach, rychlost vozidla, poget najazdenych
kilometrov, spotreba paliva/energie, hladina oleja, stav motora, stav nabitia batérie, uhol nato€enia
volantu, vonkajSia teplota vozidla, dialkova diagnostika, brzdenie, jazdné vlastnosti, obsadenost
vozidla, kédy DTC, poloha.

b) Odhadovany objem: Udaje o produkte, ktoré je produkt schopny generovat, zavisia od toho, ako ¢asto
a ako dlho sa pouziva: V priemere a v zavislosti od pouzivania maximalne 25 MB za den alebo 1 MB
za den.



c)

Ako ziskat pristup k takymto ddajom o produkte a ziskat' ich: pozri nizSie 2.

d) Podmienky skladovania a trvanie uchovavania:

a. Udaje na palubnej doske servera sa ukladaju 1 tyzdefi, idaje o upozorneniach (Gdrzbar,
kontrolka atd.) sa ukladaju 2 tyzdne, Udaje z dennika jazdy sa ukladaju 6 mesiacov.

b. Na zariadeni: vozidlo uklada udaje do zariadenia.

. povahu a odhadovany objem suvisiacich Gdajov z produktu, ktoré sa maju vygenerovat’, a spdsob,
akym mobze pouzivatel ziskat’ pristup k takymto uUdajom alebo ich ziskat, vratane opatreni
potencialneho drzitela udajov na uchovavanie udajov a trvania uchovavania a spésobu, akym méze
pouzivatel poziadat’ o zdielfanie Udajov s tretfou stranou a v pripade potreby ukoncit’ zdielanie
udajov

a)

b)

c)

d)

e)

Povaha udajov: Generované suvisiace servisné udaje zahffhaju najma diagnostiku vozidla (chybové
kody, upozornenia na udrzbu, stav batérie), spravanie sa pri jazde (rychlost, zrychlenie, brzdné
vzorce), udaje o polohe (sledovanie GPS, histéria tras), vzdialené interakcie (prikazy odoslané
prostrednictvom aplikacie, napr. dialkové spustenie, zamknutie/odomknutie), Statistiky pouzivania
(interakcie s aplikaciou, frekvencia pouzivania, zapojenie funkcii), tdaje o prostredi (teplota, vihkost,
alebo iné tdaje zo snimacov zhromazdené pocas prevadzky vozidla).

Odhadovany objem tdajov suvisiacich sluzieb, ktoré sa maju vygenerovat’: odhadovany objem
sa pohybuje od 2MB za deri do 50 MB za deri v zavislosti od toho, ako aktivne sa aplikacia pouziva

Opatrenia na ukladanie Gdajov a trvanie uchovavania: Udaje uchovavané v protokoloch sa
uchovavaju dovtedy, kym je ucet aktivny.

Ako mézu pouzivatelia ziskat’ pristup k udajom z produktu a udajom zo suvisiacej sluzby
Ak ste pouzivatelom,

i. K udajom z produktu mdzete pristupovat pomocou aplikacie My Honda+. Musite vstupit do
ponuky "spravovat vozidlo" a vybrat "stiahnut’ idaje o vozidle".

ii. Potom simusite vybrat, ktoré udaje chcete stiahnut a z akého obdobia.
iii. Dostanetee-mail s odkazom na stiahnutie vybranych udajov o produkte.
iv. Kliknetena odkaz a stiahnete si udaje.
Ako mézu pouzivatelia ziskat pristup k d’'alSim ddajom zo suvisiacej sluzby
Ak ste pouzivatelom, existuju niektoré dalSie udaje zo suvisiacej sluzby vratane informacii o Ucte a
informacie o stave predplatného, ku ktorym sa dostanete iba tak, Ze si ich vyziadate od
connectedservices.support@honda-eu.com
V. MéZete connectedservices.support@honda-eu.com poslat e-mailom so Ziadostou o Udaje zo
suvisiacej sluzby My Honda+ vratane vasho ID pouZivatela a asového obdobia, na ktoré sa
tieto udaje pozaduju

Vi. Potom budete musiet’ podpisat prisludné zmluvné podmienky

Vii. Potom sa zdiefa subor, ktory bude obsahovat prislusné udaje



f) Ako poziadat’ o zdielanie Udajov s tret'ou stranou:

i. Pouzivatel sa m6ze dohodnut s tretou stranou, Ze tato tretia strana bude v mene pouZzivatela
pozadovat udaje z produktu a udaje zo suvisiacej sluzby priamo od spolo¢nosti Honda.

ii. Tretia strana potom mdze poziadat o zdielanie Udajov prostrednictvom portalu Honda Data
Services (tretia strana) [portal.data-services.honda.eu] s odkazom na konkrétne VIN.

iii. Pouzivatel dostane v aplikacii My Honda+ upozornenie s odkazom na tretiu stranu a povahu jej
Ziadosti. Poznamka: ak nie ste vlastnikom vozidla, budete sa musiet spojit s majitefom, pretoze
oznamenie dostanu iba ti, ktori su v aplikacii zaregistrovani ako vlastnik vozidla. Ak ste
zaregistrovany ako vlastnik vozidla a pouzivatelov je viac (napr. v scenaroch vozového parku),
uistite sa, ze pozadujete pristup len k udajom, ktoré nesuvisia s inymi pouzivatelmi, alebo Ze ste
zabezpecili, ze na pristup k udajom od inych pouzivatefov sa vztahuje ich suhlas alebo pravny
zaklad podla GDPR, v pripade potreby.

iv. Poznamka: Podla vy3Sie uvedeného plati, Ze ak nie ste zaregistrovani v aplikacii My Honda+ ako
vlastnik vozidla, nebudete méct udelit povolenie sami a ziadame vas, aby ste sa spojili s
vlastnikom a udelili takéto povolenie.

g) Ako zastavit’ zdielanie udajov s tretimi stranami:
i. Pouzivatel musi prejst do sekcie "Zdielanie udajov tretich stran" v aplikacii My Honda+.
i. Pouzivatel si méze pozriet svoje aktualne aktivne ziadosti o zdielanie udajov.
iii. Pouzivatel mbéze vypnut individualnu Ziadost’ o zdiefanie udajov.
h) Ako modzete vymazat udaje o produktoch a suvisiacich sluzbach:
i. Udaje uloZené v samotnom produkte nie je mozné vymazat

ii. Udaje z produktu, ktoré su uloZené na dialku, je mozné odstranit odstranenim pripojeného profilu
v aplikacii My Honda+.

iii. Zobrazenie Zvukové udaje na produkte je moZné odstranit dokon€enim obnovenia tovarenskych
nastaveni, ¢o je podrobne uvedené v pouzivatelskej prirucke.

iv.  Technické prostriedky na vymazanie udajov z produktu su popisané vySSie a podmienky
pouzivania a kvalita sluzieb pre tento postup su dalej znazornené v zmluvnych podmienkach
aplikacie My  Honda+  [https://www.honda.co.uk/cars/owners/my-honda-plus/terms-and-
conditions.html].

Ci drzitel udajov oéakava, ze bude pouzivat’ Fahko dostupné Gidaje sam a na uéely, na ktoré sa
maju tieto udaje pouzit’, a €&i ma v umysle umoznit’ jednej alebo viacerym tretim stranam pouzivat’
udaje na ucely dohodnuté s pouzivatefom

V su&asnosti nepouzivame dostupné udaje na naSe vlastné ucely (s vynimkou udrzby aplikacie My
Honda+) a tieto udaje nezdiefame s inymi tretimi stranami. V neskorSom $&tadiu vSak mame v umysle
pouzit udaje na (i) monitorovanie, udrziavanie a zlepSovanie fungovania, bezpec€nosti a ochrany vozidla
alebo aplikacie My Honda+, (ii) vyvoj novych produktov alebo sluzieb vratane rieSeni umelej inteligencie
(Al) spolo€nostou Honda, tretimi stranami konajucimi v mene spolo¢nosti Honda, v spolupraci s inymi
stranami alebo prostrednictvom ucelovych spolo€nosti (ako su spolo¢né podniky) a (iii) agregaciu tychto
Udajov s inymi udajmi alebo vytvaranie odvodenych uUdaje na akykolvek zakonny ucel, vratane ucelu



predaja alebo iného spristupnenia takychto suhrnnych alebo odvodenych udajov tretim stranam alebo na
akykolvek iny ucel uvedeny v aktualnej verzii zmluvnych podmienok aplikacie My Honda+, na ktorom sme
sa dohodli s pouzivatelom alebo na ktory sa vztahuje pravny zaklad podla GDPR.

4. Prijemcovia udajov z produktu a a udajov zo suvisiacej sluzby

Nepovolujeme inym stranam pouzivat udaje na ziadne ucely, ktoré nesuvisia s poskytovanim sluzieb My
Honda+ dohodnutych s pouzivatefom.

5. totoznost’ drzitela udajov, jeho obchodné meno a geograficka adresa, na ktorej je usadeny, a
inych spracovatelov Uudajov a komunikaéné prostriedky, ktoré umoznuju rychlo kontaktovat’
drzitela udajov a efektivhe komunikovat’' s tymto drzitefom udajov

a) Drzitel udajov a kontaktné informacie
Drzitelom Udajov v zmysle aktu EU o tdajoch je:

(i) Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Spojené kralovstvo,

E-mail/kontakt: Zakaznicku podporu mbzete kontaktovat e-mailom
(connectedservices.support@honda-eu.com) alebo telefonicky (0345 200 8000).

(ii) Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonsko

E-mail/kontakt: Zakaznicku podporu mbzete kontaktovat e-mailom
(connectedservices.support@honda-eu.com) alebo telefonicky (0345 200 8000).

b) Spracovatelia udajov
Vyuzivame nasledujucich spracovatefov udajov:
(i) IBM United Kingdom Limited, PO Box 41, North Harbour, Portsmouth, Hants, PO6 3AU,

(i) AT&T: AMSUK, Highfield House, Headless Cross Drive, Redditch, Worcestershire, B97 5EQ,
Spojené kralovstvo

(iii) Great State (obchoduje sa ako E3 media): E3 media, Runway East 1 Victoria Street, Redcliffe,
Bristol, Anglicko, BS1 6AA

(iv) Bosch: Bosch Service Solutions GmbH: Mainzer Landstrafle 193, 60326 Frankfurt nad
Mohanom, Nemecko

(v) IBM Japan, 19-21 Nihonbashi Hakozaki-cho, Chuo-ku, Tokio 103-8510, Japonsko
(vi) SnapOn: Snap-on Business Solutions Ltd, Imperium, Imperial Way, Citanie RG2 0TD
6. Ci je drzitel obchodného tajomstva obsiahnutého v udajoch, ktoré su pristupné z pripojeného
produktu alebo vytvorené pocéas poskytovania suvisiacej sluzby, a ak potencialny drzitel ddajov
nie je vlastnikom obchodného tajomstva, totoznost’ vlastnika obchodného tajomstva
Drzitelia obchodného tajomstva:

- Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonsko

- Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Spojené kralovstvo



7. trvanie zmluvy medzi pouzivatelom a drzitefom udajov, ako aj podmienky ukoncenia takejto
zmluvy.

Trvanie zmlav My Honda + medzi vami a spolo¢nostou Honda je az tri roky od datumu prvej registracie
vasho pripojeného vozidla, potom 1 mesiac.

Ked'sa zaregistrujete do aplikacie My Honda+, musite prijat zmluvné podmienky aplikacie My Honda+
[ODKAZ]. Zmluvu s aplikaciou My Honda+ mézete kedykolvek ukoncit' podla tychto krokov

1. Prihlaste sa do aplikacie My Honda+

2. Zvolte "Spravovat" a spravujte svoje vozidlo

3. Vyberte "Odstranit vozidlo"
4. Vyberte "Odstranit"
8. Vase pravo podat’ st'aznost’

Ako pouzivatel mate pravo podat staznost prisludnému organu v &lenskom &tate EU, v ktorom mate
obvyklé bydlisko alebo miesto vykonu prace, ak sa domnievate, Ze bolo porusene vase pravo podfa
aktu EU o udajoch (€lanok 38 aktu EU o udajoch).

9. Zmeny tychto informacii o stvisiacich udajoch o sluzbach

Nové pravne poziadavky, rozhodnutia spolo¢nosti alebo technicky vyvoj mézu viest k zmenam tychto
informacii o suvisiacich udajoch o sluzbach a vyzadovat, aby sme zodpovedajicim spésobom upravili
tento dokument s informaciami o suvisiacich udajoch o sluzbach. Aktualnu verziu najdete na nasej
webovej stranke. Upozoriiujeme, Zze externé odkazy na webové stranky tretich stran alebo ich
kontaktné udaje sa m6zu ¢asom menit. Ak najdete informacie, ktoré uz nie su aktualne, dajte nam
vediet'.



